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1.1. Giris

Cocuk Adalet Merkezi (CAM) cocuklara yonelik adli islemlerin yetiskinlerden ayri
olarak cocuk dostu ortamda, ¢cocuk dostu usuller uygulanarak gerceklestirilmesi,
adli sure¢ boyunca adli destek gorevlilerinden etkin sekilde yararlanilmasi,
¢ocuklarin adli surecin yipratici etkisinden korunmasi ve adli birimlerin yani
sira sirece diger paydas kurum ve kuruluslar da dahil edilerek ¢ocuk koruma
sisteminin daha etkin ve butlincul sekilde islemesi saglanmak suretiyle cocugun
ustdn yararinin korunmasi amaciyla olusturulan merkezdir.

1.1.1. CAM Modelinin Amaci

CAM uygulamasi ile gocuk agir ceza mahkemesi, gocuk mahkemesi, Cumhuriyet
bassavciligi cocuk birosu ve adli destek ve magdur hizmetleri mudarliginin
(ADM) bir arada yapilandirilmasi suretiyle cocuklarayonelik islemlerin yetiskinlere
yonelik islemlerden ayri olarak ¢ocuk dostu ortamda gergeklestirilmesi, cocugun
adli suregte yipranmasinin 6nlenmesi ile cocuk koruma sisteminin daha etkili ve
butlincul bir yaklagimla sirduridlmesi amaglanmaktadir.

CAM’da ayrica cocuk polisi, adli tip uzmani, aile ve sosyal hizmetler gorevlisinin
yani sira baroya, hukuk klinigi uygulamasi icin hukuk fakiiltesine ve psiko-sosyal
destek klinigi uygulamasi icin de psikoloji, rehberlik ve psikolojik danismanlik,
sosyal hizmet gibi bolimlere yer ayrilmasi saglanarak cocuklara yonelik
hizmetlerin bitlncul sekilde sunulmasi amag¢lanmaktadir.

1.1.2. CAM’in Kalkinma Plani ve Strateji Belgeleriyle iliskisi

Cumhurbaskanligi Strateji ve Blit¢ce Baskanligi tarafindan yayimlanan 2019-2023
donemine iliskin On Birinci Kalkinma Planinin “Cocuk” kenar baslikli 2.3.6 No'lu
bolumunde; “Cocuk adalet sisteminin onleyici, onarici ve gelistirici mekanizmalar
dogrultusunda risk takibini iceren bir yapiya kavusturulacagi, Cocuk Koruma
Kanununda ongorilen c¢ocuklara 0zgl tedbirlerin uygulanmasi ve tedbir
kararlarinin izlenmesine iliskin mekanizmalarin gelistirilmesinin saglanacag,
gocuk adalet sisteminin onarici adalet yaklasimiyla yeniden yapilandirilacagi,
adli surecgte cocuklara 6zgli koruma mekanizmalarinin giglendirilecegi, cocuk
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dostu mulakat usullerinin desteklenecegi ve adliyelerde adli gériisme odalarinin
sayisinin artirilacagi, adliyelerde cocuklara nitelikli destek sunan ADM’lerin
yayginlastirilacagl” hususlarina yer verilmistir.

insan Haklari Eylem Planinin 8 No'lu “Kirilgan Kesimlerin Korunmasi ve Toplumsal
Refahin Guglendirilmesi” amaci altinda yer alan 8.1 No'lu “Cocuklarin fiziksel ve
ruhsal gelisimlerinin desteklenmesi” hedefine iliskin olarak belirlenen; 8.1.f No'lu
“Aile mahremiyeti ve ¢ocugun Ustlin yararinin daha iyi korunabilmesi amaciyla
aile ve cocuk mahkemelerinin mastakil bir kampus icinde bulunacagi yeni bir
adliye mimarisi modeli gelistirilecektir” ve 8.1.g No'lu “Cocuk mahkemelerindeki
durusma salonlari, cocuk dostu olacak sekilde tasarlanacak, durusmalara
hakim, savci ve avukatlarin clibbe giymeksizin katilimina imkan saglanacaktir”
hedeflerine yer verilmistir.

2019-2023 doénemine iliskin Yargr Reformu Stratejisinin 7 No'lu “Ceza Adaleti
Sisteminin Etkinliginin Artirilmasi” amaci altinda yer alan 7.4 No'lu “Cocuk adaleti
sistemi, onarici adalet yaklasimiyla yeniden yapilandirilacak ve magdur odakli
bir yaklasim benimsenecektir” hedefi kapsaminda belirlenen; 7.4.d No'lu “Cocuk
mahkemelerinin fiziki kosullari ¢ocuk ceza adaleti sisteminin amacina uygun
hale getirilecektir.” stratejisine yer verilmistir.

2019-2023 donemine iliskin Adalet Bakanligi Stratejik Planinin 1 No'lu “Ceza
Adaleti Sisteminin Etkinliginin Artirilmasi”amaci altinda yer alan 1.4 No'lu “Cocuk
adaleti sistemi, onarici adalet yaklasimiyla yeniden yapilandirilacak ve magdur
odakli bir yaklasim benimsenecektir.” hedefi kapsaminda belirlenen; 1.4.d No'lu
“Cocuk mahkemelerinin fiziki kosullari ¢ocuk adaleti sisteminin amacina uygun
hale getirilecektir” ve 1.4.f No'lu “Adli destek ve magdur hizmetlerine iliskin
merkez ve tasra birimleri olusturulacak ve adli gorisme odalari Ulke geneline
yayginlastirilacaktir” stratejilerine yer verilmistir.
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1.2. Erzurum CAM’in Kurulus Siireci

10.06.2020 tarihli ve 31151 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurdrlige
giren 63 sayili Su¢ Magdurlarinin Desteklenmesine Dair Cumhurbaskanligi
Kararnamesinin “Magdur hizmetlerinin desteklenmesi” kenar baslikli 13 Gncu
maddesinin birinci fikrasinda; belediyeler, Universiteler ve diger kamu kurum
ve kuruluslarinin magdur hizmetlerinin sunulmasina katki saglamak amaciyla
Bakanlik ile ortak programlar gelistirebilecegi, ilgili mevzuati cercevesinde yer
tahsis edebilecegi, hizmet binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilecegi
veyayaptirabilecegi,hertirliarac,gere¢ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilecegi
yonundeki dizenleme ve gerceklestirilmesi planlanan ¢alismalara istinaden 23
Mart 2021 tarihinde Ankara Hakimevinde gergeklestirilen torenle Bakanligimiz
ile Erzurum Buyuksehir Belediyesi arasinda Erzurum ilinde CAM kurulmasina
yonelik is birligi protokoll imzalanmistir.

Bakanligimiz ve UNICEF is birligiyle Erzurum ilinde 24-25 Haziran 2021
tarihlerinde CAM modeline dahil olan adli birimler ile kurumlarin temsilcilerine
yonelikyenimodelintanitimiveisleyisi,kurumlararasiisbirliginin guclendirilmesi,
merkezde gorev alacak paydaslarin gorev ve sorumluluklari, cocuk dostu yaklasim
uygulamalari basliklarindan olusan bir egitim programi diizenlenmistir.

Yapimi tamamlanan merkezin agilisi 20 Kasim 2021 tarihinde Dunya Cocuk
Haklar Gininde gerceklestirilmistir. Ayrica 30 Kasim 2021 tarihinde Erzurum
CAM’In tanitimi ve isleyisi konusunda basin mensuplarina yonelik bilgilendirme
programi gerceklestirilmistir.
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1.3. ADM

Su¢ maddurlarina yonelik bilgilendirme, yonlendirme ve psiko-sosyal destek
hizmeti sunulmasi, adli slirecte basta kirilgan gruba dahil magdurlar olmak tizere
tim magddurlarayonelikonariciadalet ve sosyal hukuk devletiilkeleri cergevesinde
etkin, strdirulebilir ve ulasilabilir bir magdur destek sistemi kurulmasi amaciyla
yuritulen ¢alismalar neticesinde adliyelerde ADM’ler kurulmustur.

ADM’lerin kurulmasiyla adli strecte magdurlar igin nem arz eden hizmetlerin
basinda gelen bilgilendirme ve yonlendirme hizmeti sistemli ve etkin bir sekilde
tim suc¢ magdurlarina yonelik sunulmakta ve madgdurlar adli stre¢ boyunca
haklari ve ylikimlulukleri konusunda dogru bilgiye kolaylikla ulasabilmektedir.

Magdurlara ve adli destege ihtiya¢ duyan kisilere bilgilendirme, yonlendirme
ve psiko-sosyal destek hizmetleri, muduirlukler bunyesinde kurulan burolar
araciligiyla sunulmaktadir.

Bilgilendirme ve yonlendirme burosu ile maddurlar icin dnem arz eden
hizmetlerin basinda gelen bilgilendirme ve yonlendirme hizmeti sistemli ve etkin
bir sekilde tiim su¢ magdurlarina yonelik sunulmaktadir. Bu biroda gorev yapan
personel tarafindan maddurlar, adli sureg, haklari ve yikimlilikleri konusunda
bilgilendirilmektedirler. Yine maddurlara kendilerine hizmet sunan kamu
kurumlari ve sivil toplum kuruluslari konusunda da bilgi verilmektedir. Bunun
yaninda maruz kaldigi sugtan etkilendigi, destege ihtiya¢ duydugu ve hakkinda
bireysel degerlendirme yapilmasi gerektigi disunulen magdurlar, bilgilendirme
ve yonlendirme bulrosunda gorevli personel tarafindan kirilgan grup destek
burosuna yonlendirilmektedirler.

Bilgilendirme ve yonlendirme burolarinda; su¢ magdurlarinin yani sira taniklara
ve taraflara adli adli slire¢ hakkinda bilgi verilmekte ve adalete erisimleri
desteklenmektedir.

Kirilgan grup destek burosu; hizmet sunumunda uzmanin inisiyatif aldigi,
bireysel degerlendirme, adli destek plani ve vaka yonetimi gibi yeni hizmet ve
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kavramlarin adli stirece dahil edildigi blirodur. Bireysel degerlendirme siirecinden
sonra kirilgan gruba girdigi tespit edilen magdurlar hakkinda alinmasi gereken
tedbirler ve sunulmasi gereken hizmetlere iliskin onerilerin yer aldigi adli destek
plani,adli destek gorevlileri tarafindan hazirlanarak ilgili Cumhuriyet bassavciligi
ya da mahkemeye sunulmaktadir.

Ceza yargilamasi destek birosu ile daha once sadece ¢ocuk ve cocuk agir ceza
mahkemelerine yonelik saglanan uzman destegi Cumhuriyet bassavciliklar
ile tim ceza mahkemelerini kapsayacak sekilde genisletilmistir. Bu buroda,
magdurun beyanialinmadan 6nce kaygi duzeyinin dusirulmesive daharahatifade
verebilmesi amaciyla icinde bulundugu ortamy, ilgili kisileri ve sireci agiklamak
Uzere on gorlisme yapmak, beyani alinirken magdurun yaninda bulunmak ve
talep edilmesi halinde magdur veya ¢ocuk hakkinda yeniden magdur olmasinin
ya da suca suruklenmesinin onlenebilmesi icin alinmasi gereken tedbirlere iliskin
énerilerin yer aldigi sosyal inceleme raporu (SIR) diizenleyerek mesleki goriisiinii
bildirmek Uzere uzmanlar gorev yapmaktadirlar.

Hukukyargilamasi destek burosu ile daha 6nce sadece aile mahkemelerine yonelik
saglanan uzman destegi, ihtiyac duyulan tim hukuk mahkemelerini kapsayacak
sekilde genisletilmistir. Hukuk mahkemelerinde gorilen davalar ile ozellikle aile
mahkemelerinde gorulen davalardan uzman destegine ihtiya¢ duyulan bogsanma,
velayet, kisisel iliski kurulmasi, evlat edinme gibi davalarda mahkeme tarafindan
istenen konu hakkinda taraflar ve ilgili kisiler ile gorlsup gerek gorulmesi
halinde sosyal ortam incelemesi de yaparak SiR diizenlemek bu biirodaki adli
destek gorevlilerinin gorevleri arasindadir. Ayrica adli destek gorevlileri hukuk
mahkemeleri, 6zellikle aile ve aile mahkemesi sifati ile yargilama yapan asliye
hukuk mahkemelerinde gorilen davalarda ¢ocuklarin tanik olarak dinlenmesi
esnasinda, cocugun beyani alinmadan once kaygi dizeyinin dusitrdlmesi ve
kendisini daha rahat ifade edebilmesi amaciyla icinde bulundugu ortami, ilgili
kisileri ve siireci agiklamak lizere 6n goriisme yapmakta, beyani alinirken cocugun
yaninda bulunmakta ve talep edilmesi halinde ¢ocuk hakkinda mesleki gorisunu
bildirmektedir.

Uygulamada kirilgan gruba dahil magdurlara yonelik adli destek plani, vaka
yonetimi ve takip programlari gelistirilerek hizmetlerin sistematik bir sekilde

ve zamaninda sunulabilmesi i¢in gerekli planlama, uygulama, izleme ve
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koordinasyon islemlerinin tek bir adli destek gorevlisi tarafindan etkin sekilde
yuritilmesi ongoralmastir. Bu uygulama ile magdurlarin adalete erisimlerinin
ve adli stregteki koruma halkasinin guclendirilmesi hedeflenmistir.

Cocuk teslimi ve cocukla kisisel iliski islemleri burosu; aile mahkemeleri
tarafindan verilen c¢ocuk teslimi ve cocukla kisisel iliski kurulmasina dair
ilam veya tedbir kararlarinin gereginin yUkimlusu tarafindan riza ile yerine
getirilmedigi durumlarda hak sahibinin basvurusu lizerine s6z konusu islemleri
yerine getirmekle gorevli burodur.

Adli yardim hizmetleri burosunda; adli yardima ihtiya¢ duyan kisilere talepleri
halinde ilgili bilgi ve belgelerin toplanmasinda yardimci olunarak adli yardim
hizmetlerine yonlendirilmeleri saglanmaktadir. Bu burolarda standart hale
getirilen adliyardim basvuru formlari kullanilarakmaddi durumu elverisli olmayan
kisilerin 6zel hukuk yargilamalarinda adli yardima bagvurulari kolaylastirilmistir.

Erzurum ADM, CAM’da bulunan Cocuk Mahkemesi ve Cumhuriyet Bassavciligi
Gocuk Suclari Sorusturma Birosunun yani sira halihazirda Erzurum Adliyesinde
bulunan 7 asliye ceza mahkemesi, 4 agir ceza mahkemesi, 3 aile mahkemesi ve
Cumbhuriyet Bagsavciligi birimlerine yonelik olarak da hizmet sunmaktadir.
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1.4. CAM’da ADM Tarafindan Yiiriitiilen
Faaliyetler

CAM’da bulunan ADM disiplinlerarasi bakis acisiyla yuruttigu faaliyetlerinde
ilgili diger kurumlarla etkin esgudum ve is birligini hedeflemektedir.

CAM’da; Cocuk Mahkemesi Hakimi, Cocuk Suclari Sorusturma Biirosu Cumhuriyet
Savcisi, ADM Midirinin yani sira, IL Milli Egitim Mudarlagu, il Saglik Midurlaga,
Aile ve Sosyal Hizmetler il Midiirliigi, Genclik ve Spor il Midirliigi ile Atatiirk
Universitesi temsilcilerinin katilimiyla suca suriklenen cocuklarla (SSC) ilgili
mukerrerligin dnlenmesi ve koruma mekanizmalarinin gliclendirilmesi amaciyla
bir calisma grubu olusturulmustur.

Calisma grubunun faaliyetleri dogrultusunda vaka bazli analizlerle ihtiyaca
uygun programlar gelistirilerek mukerrer suca siruklenmenin online gegilmesi
hedeflenmektedir. Ayrica, CAM uygulamasi ile adli surece dahil olan cocuklara
iliskin olarak sorusturma evresinde ve erken asamalarda SIR hazirlanmaktadir.

Boylece,hakkinda sosyalinceleme yapilan magdur veya suca slrtklenen cocuklara
iliskin adli sreg ve sonrasinda alinmasi gereken tedbirler ya da gerekmesi halinde
vaka yonetimine iliskin degerlendirmeler ivedilikle yapilmakta, cocuklarin ilgi ve
yetenekleri, onlari suca iten etkenler ve risk faktorleri tespit edilmek suretiyle
ihtiyaca uygun hizmetlere yonlendirilmeleri ve bu hizmetlerden faydalanmalari
saglanmaktadir. Ayrica, hazirlanan raporlar dogrultusunda adli surecin tim
asamalarinda adli destek gorevlilerinden etkin sekilde yararlanma imkani
bulunmaktadir.

Ote yandan, adli siirece dahil olan cocuklarin ihtiyac duydugu hizmetlere
yonlendirilebilmesi icin s6z konusu kurumlar tarafindan sunulan hizmetlerin
belirlenmesi amaciyla “Hizmet Haritalandirmasi” calismasi yuritulmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, adli destek sistemi icine dahil olarak gerek tedbir karari
gerekse yonlendirme sirecleri bakimindan tim cocuklarin alabilecekleri
hizmetlere iliskin il bazli hizmet haritalari olusturmak ve boylece ¢ocuklarin
ihtiyaclarina uygun hizmetlere erisimini kolaylastirmaktir.
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1.5. Hizmet Haritalandirilmasi1 Ornegi

Alan Sira  Kurumun / Kurulusun  Kurumun Hedef Kurumun
No Adi Hizmet Grubunun Hizmetleri
Sundugu Profili
Bolge
Korunmaya
. ihtiyaci olan Korunmaya ihtiyaci olan 0-18
Bakim/ 1 . Aile ve So§ye'|'l Lo | .../Merkez 0-18 yas yas araligindaki ¢cocuk i¢in kurum
Barinma Hizmetler Il Mudurligi 9 . . ;
araligindaki bakimi hizmeti
cocuk
<........ Belediyesi Kadin Kadin Siginmaevinde bakim,
K R X Kadin ve kadin . " .
Koruma 7 ve Aile Hizmetleri beraberindeki koruma, psikolojik destek, hukuki
Mudirligu Kadin destek, ekonomik destek, bagimsiz
. . gocuklar . ORI .
Siginmaevi yasama gegis destegi verilmektedir.
Aile ve Sosyal
Ekonomik Hizmetler il Miidrliga .
Destek 3 Aile ve Toplum .../Merkez Ekonomik destek
Hizmetleri Birimi
Biviiksehir Aile hukukuna iliskin konularda
. e DUYLKS hukuki yardim talebinde bulunan
Hukuki Belediyesi Kadin L .
4 .../Merkez Kadinlar kadinlar bilgilendirmek ve
Destek Danisma Dayanisma X R .
X danismanlik hizmeti saglamak, Adli
Merkezi . - .
Yardim Burosuna yonlendirmek
weeereee... Belediyesi
. Kad|n~ Ve..AI.L.e I Ya‘§ ve g?“r Ev temizligi, kisisel bakim, saglik
Hizmetleri Mudurligi kriterlerine S R
. - kontrolleri hizmetleri belirli
Saglik 5 Kadin ve Aile ol uygun olan -
. R, . araliklarla periyodik olarak
Hizmetleri Mudurligi yasli ve engelli
; L - . sunulmaktadir.
Hizmet Birimleri bireyler
(SOBE)
Aile ve Sosyal
Psikososyal 6 Hizmetler il Miidirliga /
Destek Aile Psikososyal Destek | """
Programi
Engelli bireylerin glinlik yasama
S
Sosyal Saglik isleri Miidiirligi Zihinsel engelli y'a; 0zt g
. 7 . A X bakim becerileri, akademik dersler,
Faaliyetler Engelliler Sosyal Yagsam bireyler PN
Merkezi sanat egitimi, ritim, drama, spor,
halkoyunlari gibi alanlarda egitim
ve 6gretim hizmeti verilmektedir.
insan Ticareti Magdurlarini Koruma
Calisma Grup Baskanligi
o il Géc idaresi / Uluslararasi Koruma Calisma Grup
s Mdaddrlaga | T Baskanligi Yabancilar Calisma
Grubu Baskanligi Hukuk isleri
Calisma Grubu Baskanligi
. iL Milli Egitim Kurumlarla koordinasyonun
Egitim Miidiirldg ol saglanmasi
reeeeeene .. BUylUkseIT - L .
Ulasim Belediyesi A Engelli bireyler Engelli bireylere y_onelllf ucretsiz
Taksi transfer hizmeti
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Kurumun Hizmet Saglama Saglanan Kurumun Kurumun irtibat
Sartlari Hizmetlerle ilgili Web Adresi iletisim Gorevlisinin
Maliyetler ve Bilgileri Bilgileri
Masraflar
Kuruma yonlendirilen ¢ocukla ilgili olarak Yapilan islemler
sosyal inceleme yapilir, sartlari uygunsa P 3 Adres: ......... Ad Soyad....
S k ! kapsaminda . P
bakim tedbiri istenir, cocuk uygun bir kuruma birevierden ticret Telefon: ......... Gorevi: .....
yerlestirilir. Hakkinda bakim tedbiri karari Y Telefon: .....
X R alinmayacaktir.
varsa ¢ocuk uygun bir kuruma yerlestirilir.
weief weeeee..... Belediyesi Kadin Siginma Yapilan islemler . Ad Soyad:...
; S o Adres: ......... P
Evi Sube Midurlugu Yonetmeligine kapsaminda Telefon: Gorevi: .....
uygun olan kadinlar ve gocuklari kabul bireylerden Ucret T Telefon: .....
edilmektedir. alinmayacaktir.
Adres: ......... Aq.SOY?d:“'
Telefon: GOrevi: ...
T Telefon: .....
Fiziksel, cinsel, psikolojik, ekonomik ve .
benzeri her turlu siddete maruz kalan Adres: ......... Ad“Soy.'.ad....
A . Gorevi: .....
kadin veya ekonomik glicli olmayip hukuki Telefon: ......... Telefon:
yardim talebinde bulunan kadinlara hizmet T
saglamaktadir.
65 yas Uzeri ya da agir engelli olup yardima Adres Ad Soyad....
muhtag durumda olmasi, SOBE yetkilileri Telefon Gorevi: .....
tarafindan ev ziyareti ile yerinde durum Telefon: .....
tespiti yapilarak uygunlugunun belirlenmesi.
Adres Ad“50¥.'.ad:...
Telefon Gorevi: .....
Telefon: .....
Mesleki uygulama atolyeleri, .........Kafe 1 . . . Adres: ......... Aq.SOY?dz"'
o Lo Atolyeler Ucretsiz ; Gorevi: .....
ve Kafe 2, ..........Montaj Atdlyesi 18 yas Ustl - ] Telefon: ......... .
o X A hizmet vermektedir. Telefon: .....
engelli bireylere hizmet vermektedir.
Adres: ......... AqASOY?d:'"
Telefon: Gorevi: .....
T Telefon: .....
Adres: ......... Aq.SOY?dz"'
Telefon: Gorevi: .....
T Telefon: .....
Er‘mgelll blreylferln re‘fakaFgllep‘ll‘e birlikte Ad Soyad:...
binmek sarti ile belirledikleri iki hareket - L
P, Ucret talep Gorevi: .....
noktasi arasinda ulasimlarina yonelik ve edilmez Telefon:
haftada en fazla iki kez olmak lizere Ucretsiz ’ e
transfer hizmet almalarini saglamaktadir.







BOLUM -2
FRZURUM CAM
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2.1. Cocuk Adalet Merkezi
Degerlendirme Calistay1

CAMa 6zgu vaka yonetimi akis sitreci olusturmak ve genel olarak Erzurum
CAM’In faaliyete gectikten sonraki bir yilini degerlendirmek amaciyla 30 Kasim-
1 Aralik 2022 tarihlerinde Erzurum ilinde UNICEF is birligiyle Baskanligimiz,
Bakanligimizinilgili birimleri,ilgili kamuve sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri,
akademisyen, hakim, savci, avukat ve adli destek gorevlilerinin katilimiyla “Cocuk
Adalet Merkezinin 1.Yili Degerlendirme Calistayi” dizenlenmistir.

Calistayda, CAM’a 6zgu vaka yonetimi sisteminin tanitimi yapilarak Erzurum CAM
Ozelinde sistemin nasil uygulanabilecegine dair ¢erceve ¢izilmesi ile ¢cocuklarin
diger kurumlar tarafindan kendilerine sunulan hizmetlere yonlendirilmelerinde
gerekli etkinligin saglanabilmesine yonelik “Hizmet Haritalandirmasi” ¢calismasi
degerlendirilmistir.

Calistaya katilan Bakanligimiz ilgili birimleri ve ilgili kurum temsilcilerinin
yani sira hakim, Cumhuriyet savcisi, avukat, akademisyen, sivil toplum kurulusu
temsilcileri ve adli destek gorevlilerinin CAM?a iliskin degerlendirme, goris ve
Onerileri alinmistir.

Calistayda, 30 Nisan 2021 tarihli ve 31470 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanarak
yurirlige giren Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Yonetmeliginin “Vaka yonetimi”
kenar baslikli 44 Gnci maddesinde yer alan vaka yonetimi streci, Erzurum CAM’a
0zgu mukerrer SSC'ler dzelinde ele alinmistir.

Raporun bu boluminde once vaka yonetimi sireci agiklanmis olup genel bilgilere
yer verilmistir.ikinci kisimda ise Erzurum CAM 6zelinde yapilan calismalara iliskin
katiimcilarin degerlendirmeleri bulunmaktadir.
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2.2. Vaka Yonetimi

Vaka yonetimini karmasik ve cok fazla soruna ve/veya ihtiyaca sahip bireyin veya
ailenin dogrudan ve dolayli hizmetler yoluyla ihtiya¢ duyduklari kaynaklar ile
iliskilendirme sureci olarak tanimlamak mumkindur.

Vaka yonetiminin amaci, miracaatgilarin islevselliklerini saglikli bicimde yerine
getirmelerine destek olmak ve onlari gliclendirmektir.

Vaka yoOnetimi, mudracaatgilari yalnizca ihtiya¢ duyduklari hizmetlere havale
etmek/yonlendirmek degildir. Dogrudan ve dolayli hizmetlerle slrecin aktif bir
sekilde ylurutulmesi gerekmektedir.

Vaka yonetiminde dogrudan ve dolayli hizmetler bulunmaktadir.

- A
DOGRUDAN HiZMETLER DOLAYLI HiZMETLER

Miracaatgl ile duzenli Mdiracaatglyi

olarak gortsme, ihtiyaglari

danismanlik verme dogrultusunda diger
kurumlara/hizmetlere

Gerekiyorsa krize yonlendirme

mudahale gibi
teknikleri kullanma Sureci takip etme

Vaka yonetimi, birbirini izleyen bazi asamalardan olugmaktadir. Bu asamalar,
surecin sistematik bir bicimde ylrimesi agisindan dnem tasimaktadir.
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Vaka Yonetiminin Asamalari

Miracaatginin Acil ihtiyaglardan Degerlendirme Vakanin
belirlenmesi (kirilgan baslamak tzere ve vakanin kapatilmasi
gruba dahil edilmesi) planlama yapilmasi sonlandirilmasi

e e s—y— e —— —— —— ——
Hazirlikli Olma Mdiracaatglya iligkin Dogrudan ve izleme/Takip
on degerlendirme dolayli hizmetlerin
yapilmasi uygulanmasi

Hazirlik Asamasi: Arka Plani Hazirlamak

Vaka yonetimine baslamadan once calisilacak alana iliskin bilgi edinmek,
calisilacak vakalara hazir olmak adina 6nem tasimaktadir. Ornegin; cocuk alaninda
yapilacak bir vaka yonetimi sureci icin oncelikle calisilacak cocuk profilinin, bu
profile yonelik hizmetlerin ve koruma mekanizmalarinin bilinmesi vaka yonetimi
surecini kolaylastiracaktir.

e Vaka yonetimine ihtiya¢c duyan gruba iliskin mevcut mekanizmalar
degerlendirilip analiz  edilmeli, c¢alismalar bu analiz  Uzerine
temellendirilmelidir. (Uluslararasi ve ulusal mevzuat, gruba iliskin politikalar,
yaklasimlar gibi)

e Mevcut hizmetlerin haritasi ¢ikarilmali ve hedef gruba hizmet veren mevcut
kuruluslarin ve diger ilgili aktorlerin kapasiteleri ortaya konulmalidir.

 ihtiyac olabilecegi diisiiniilen hizmet ve uygulamalarin gelistirilmesi icin
calismalar yapilmalidir.
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Miiracaatgiy Belirlemek:
Yas,
Sug tird,
Mukerrer suc isleme durumu,
istismara maruz kalma durumu,
Saglik durumu (engellilik, kronik hastalik vb.),

Gogmen olma durumu,

gibi kriterler kisinin kirilgan gruba dahil olup olmadigini degerlendirmek icin goz

oniinde bulundurulmalidir.

On Degerlendirme Yapmak:

Muracaatginin;

Acil ihtiyaclari (saglik, korunma, bakim ihtiyaci vb.),

Sosyo - demografik ozellikleri (yas, cinsiyet, saglik, egitim, calisma durumu
vb.),

Gelisimsel 6zellikleri ve kapasitesi,

Aile yapisi (aile iliskileri, aile Gyelerinin tutumlari, soruna ve ¢ozume olasi
katkilari, glicli yonleri vb.),

Sosyal cevresi (arkadas iliskileri, sosyal destek alabilecegi kisiler/gruplar,
yasadigi yerin ozellikleri vb.),

Egitim ve/veya is cevresi,

Kendi durumu hakkindaki duslinceleri, yetenekleri, bas etme becerileri ve
glclu yonleri,

Olasi riskler (kisinin kendisi icin tasidigi riskler/ baskalari ya da toplum igin
tasidigi riskler),

belirlenerek on degerlendirme yapilmalidir.
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Planlama Yapmak:

e Acil ihtiyaglar tespit edildikten sonra bu ihtiyaclarin mimkin olan en
kisa zamanda karsilanmasi icin plan yapilmalidir.

e Sorunlarin ¢ozimunde/ihtiyaglarin karsilanmasinda kisi ve kisiyle ilgili
diger dnemli kisiler (6rnegin aile Uyeleri) stirece dahil edilmeli, ihtiyaclari
siraya koyarken kisinin (acil ya da yasal bir durum yoksa) baslamak
istedigi konudan baslayarak plan yapilmalidir.

e Planyaparken ihtiya¢ duyulan hizmetler icin olasi kaynaklar belirlenmeli,
eger kaynak yoksa bu ihtiyacin nasil karsilanabilecegi de planlanmalidir.

e Yapilan plan yazili hale getirilmeli ve muracaatgi ile paylasilmalidir.

Miidahaleyi Ger¢eklestirmek:

Dogrudan hizmetler nelerdir? Dolayli Hizmetler Nelerdir?

e Kisi ile duzenli gorismelerle Planlama asamasina uygun
(duruma gore haftada bir/ olarak kisi ihtiyaci olan
ayda bir gibi) gorusulerek hizmetlere yonlendirilmeli, bu
psiko-sosyal destek hizmeti yapilirken kisinin bu hizmeti
verilmesi, almaya istekli oldugundan ve
bu konuda onayi oldugundan

Kisiye/aileye gerekiyorsa emin olunmalidir.

ebeveyn becerilerini
gelistirme konusunda Yonlendirilecegi hizmetle ilgili
psikolojik destek verilmesi. kisi bilgilendirilmelidir.

Yonlendirilen hizmetle
ilgili olarak ilgili kurum
bilgilendirilmeli ve mimkunse
anahtar bir kisi belirlenmelidir.

Gerekiyorsa savunuculuk
yapilmalidir.
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Degerlendirme ve Sonlandirma:

e Planlama asamasinda belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigi kontrol
edilmeli, hedeflere ulasilmissa vaka sonlandirilmali, ulasilamayan hedef
veya hedefler varsa yeni bir planlama yapilmalidir.

e Sonlandirma yapilmadan 0Once kisi ile gorusulerek sonlandirilmaya
hazirlanmalidir.

izleme/Takip:

e Bazi durumlarda (madde kullanimi, istismara maruz kalma, mikerrer sug
isleme, psiko-sosyal destegin yoklugu, ergenlik doneminde olmak gibi)
ulasilan hedeflerde tekrarlar (relapslar) gorilebilir. Bu nedenle en az
ug ay sureyle (araliklarla bir yil boyunca izleme ideal olacaktir) izleme
yapilmasi gerekmektedir.

e Vaka yonetim sureci ile ilgili olarak ifade edilen bu akisin ADM’lerde ne
sekilde ylrutilmesi gerektigi asagida gosterilmistir.
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Adm’lerde Vaka Yonetimi Akisi

Kisinin
basvurusu

Hizmetin Adli destek

- Tarafa ait engellilik durumu

- Cinsel istismar sugunun turt
- Madde bagimlilig

- Maruz kaldig fiziksel siddet

Bireysel diizeyi

LENEINEN] gorevlisinin degerlendirme - Sug esnasinda kisiyi etkileyen
degerlendirmesi

Hizmetin
LENEINEY]

faktorler

- Sug sonrasi duygu durumu

- Alinan psikolojik destek duzeyi
- Fail ile yakinlik duizeyi gibi
bilgiler

Kirilgan gruba
dahil edilebilir.

Adli destek
plani hazirlar.

Kirilgan gruba
dahil edilemez.

Vaka yonetimi Vaka ile ilgili
Yapar. takip programi
hazirlar.

- Vaka yonetimine neden ihtiyag
duyuldugunu tespit eder.
- Izlenecek yollar planlar.

- Sonuglandirdiktan sonra adli
destek planina isler ve dosyayi
kapatir.

Vaka yonetimi
yapmaz.

Adli destek plani iceriginde
kirilgan gruba neden dahil
ettigini, sunacagi hizmetleri,
vaka yonetimine neden gerek
duymadigini yazarak dosyay!
kapatabilir. Takipli bir siireg

varsa dosyayi acik birakabilir.
Ornegin cocuk &fke kontrol
programina dahil edildi ya da
tedbire yonlendirdi. Bu islemlerin
sonucu gelene kadar dosyay! agik
tutabilir.
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Takip Programi Birlesenleri

Takip
Programi

tabi tutma

Hizmetlere yonlendirme

Hizmetlerin amacina ulasip
ulasmadigini takip etme

Kisiyi bir takip sistemine

20

Takip programi adli destek planindan daha kapsamlidir ve esasen belirlenen

destek hizmetlerinin nasil takip edilecegini ve edildigini igerir.

Takip programinda yapilan islemlerin siralamasindan cok takip edilmesi gereken

islemlerin yer almasi daha onemlidir.

Adli destek gorevlisi bu asamada kisiyle stirecin devam edecedi konusunda bir

mutabakata varir ve kisiye de bunu beyan ederek yazili bir hale getirir.
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2.3. CAM Ozelinde Miikerrer SSC’ler icin
Vaka Yonetimi Siireci

Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Yonetmeligine gore vaka yonetimi modeline
dahil edilecek kisiler; SSC, magdur ve velayete konu c¢ocuklar olabilir. Ancak bu
calismada vaka yonetimi, miikerrer SSC’ler 6zelinde ele alinmistir.

ERZURUM CAM OZELINDE MUKERRER SSGC’LER ICIN VAKA

YONETIMI AKISI

C.Bassavciligi, mukerrer SSC tespit etmesi halinde, durumu\
derhal ADM’ye bildirir. J

Mukerrer SSCnin ADM’ye basvurusu aranmaz, re’sen harekete\

gegilir.
J

ADM kirilgan grup burosu tarafindan bireysel degerlendirme\

yapilir.
J

Bireysel degerlendirme raporu sonucunda mukerrer SSC kirilgan \
grup icerisinde degerlendirillir ve adli destek plani hazirlanarak
UYAP’da vaka yonetimi programina dahil edilir. Mikerrer SSC’ye
vaka yonetiminden sorumlu bir uzman atanir. Bu cocukla ilgili
her asamayi ayni uzman yurutdr.

Vaka yoneticisi SSC ile ilgili adli destek planinin yani sira bir de
takip programi hazirlar.

NN

000,000

Adli slirecin tamamlanmasiyla birlikte adli destek plani ve takip \
programi islemleri de sonlandirilir ve en az 3 ay slireyle mukerrer

SSC izlenir. -
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Bu surecte uzerinde durulmasi gereken bazi noktalar bulunmaktadir. Bunlardan
ilki,vaka yonetim slirecinde yapilmasi gereken bireysel dederlendirme ile ilgilidir.
Uygulamada bireysel degerlendirme surecinin ve siire¢ sonucunda yazilacak olan
“Bireysel Degerlendirme Raporu™nun, SiR ile karistirilma ihtimali bulunmaktadir.
Buna iliskin asagidaki hatirlatma notu faydali olabilir.

Bireysel degerlendirme raporu ve SiR Baglantisi

5395 sayili Cocuk Koruma Kanununun 35 inci maddesi uyarinca yapilan
sosyal incelemenin temel amaci, ¢cocugun bireysel ozelliklerini ve sosyal
cevresinin daha iyi anlasilmasi ve bu cercevede hem adli siirecte cocuga
uygun islemlerin yapilmasini saglamak hem de cocuk hakkinda alinacak
koruyucu ve destekleyici tedbirler konusunda hakime yol gdstermektir.
Bunun saglanabilmesi icin de sadece ¢ocuk ve ailesiyle goriisme yapilmasi
yetmez, ayni zamanda okul, sosyal cevre, saglik, bos zaman gibi cesitli
sistemler de sosyal inceleme sirasinda dikkate alinmali, mimkinse yerinde
incelenmelidir.

Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Yonetmeligindeki bireysel
degerlendirmenin amaciise;ilgilinin kirilganlik ve risk durumunun tespitidir.
Bu cercevede bireysel dederlendirmede asagidaki kriterlere agirlik verilir;

e Mukerrer SSCnin bireysel ozellikleri, ruhsal durumu, acil ihtiyaclari,
yasl, cinsiyeti ve gelisim dizeyi,

Kendisinin ve ailesinin icinde bulundugu muhtemel koruma riskleri
(yoksulluk, dili konusamama, siddet ihtimali/oykusu vb),

Ozel ihtiyaclar,
Gugli yonleri ve becerileri,

Ozel adli usuller, hizmet haritasi ve diger kaynaklar cercevesinde ilgili
kisinin adli sirec icinde ve disinda nasil desteklenebilecegi,

Tum bu konulara yonelik mukerrer SSC’nin gorus ve disunceleri.
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Bireysel degerlendirme raporu, hakim-savci tarafindan talep edilebilecegi
gibi re’sen ADM tarafindan da yapilabilir. Bireysel degerlendirme raporu
sonucunda ¢ocugun vaka yonetimi icerisine dahil olup olmayacagina ADM
tarafindan karar verilir, ayrica bir hakim/savci onayina gerek yoktur.

Yapisi geregince SiR, bireysel degerlendirme raporundan daha kapsamlidir.

Bu nedenle eger bir cocuk hakkinda zaten dosyada giincel bir SIR mevcut
ise, oncelikle buradaki bilgiler esas alinmalidir. Ancak UYAP ekranlarinda
vaka ydnetiminin baslayabilmesi icin adli destek gdrevlilerinin SIR olsa
dahi bireysel degerlendirme raporu formunu doldurmasi gerekir. Bireysel
degerlendirme raporu ayrica, ¢cocugun guncel plana dair goruslerini ve
onayini almak i¢in de dnemli bir aractir.

Eger SIR yok ise ve bireysel degerlendirme raporu sonucunda, cocugun
bireysel ve sosyal cevresinin daha kapsamli olarak incelenmesinin gerekli
oldugu tespit edilirse SIR talebi adli destek planina eklenmelidir.

Vaka yonetimi siirecinde dnemle Uzerinde durulmasi gereken diger konu da adli
destek plani ve takip programi arasindaki ayrimdir. Her iki ara¢ da vaka yonetimi
surecinin planlama asamasinda kullanilmasi gereken araglardir. Vaka yonetimi,
adli destek planinin bir parcasi olmakla birlikte temelde, takip, hizmetlere
yonlendirme, hizmetlerin amacina ulasip ulasmadigini takip etme, kisiyi bir
takip sistemine tabi tutmayi icermektedir. Bu agidan takip programi hazirlanmasi
ve vakanin adli sire¢ disindaki ihtiyaclarinin takip programi ile izlenmesi
gerekmektedir.

Erzurum CAM o6rneginde vaka yonetimi siurecinde adli destek plani ve takip
programi hazirlanirken surece iliskin takip islemleri yudritulurken ve sireg
sonlandirilirken dikkat edilmesi gereken noktalar icin asagidaki hatirlatma notu
faydali olabilir.
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ADLI DESTEK PLANI
(Adli Destek ve Magdur

24

PLANLAMA

TAKIP PROGRAMI
(Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Yonetmeligi md.46)

Hizmetleri Yonetmeligi md. 42)

Bu plan, mikerrer SSCnin adli
stirecte tabi olacagi 6zel usdllerin
ilgili mercilere 6nerilmesi ve

bu konudaki kararlarin takip
edilmesine yoneliktir.

ORNEKLER:

. ifade/beyan sirasinda bir
adli destek gorevlisinin hazir
bulundurulmasi.

. Durusmanin kapali yapilmasi

. ifade/beyanin AGO'da
alinmasi.

. 5395 sayili Kanunun 7 nci
maddesi uyarinca tedbir
kararina konu olabilmesi
halinde mahkemeye tedbir
icin basvurulmasi ve adli
destek gorevlisinin 5395
sayili Kanunun 36 nci
maddesine gore denetim
gorevlisi olarak atanmasi.

. Cocugun guivendigi kisilerin
durumdan haberdar edilmesi.

. Mukerrer SSC'nin adli
yardim siireglerinden tam
olarak faydalanabilmesi igin
avukatiyla irtibatta olunmasi
vb.

Adli destek planinda yazilan is ve
islemler, plana uygun olarak ilgili
adli birimlerle kontrol edilir ve
raporlanir.

Uygulanmayan veya uygulamada
sorun yasanan konularin
Cumbhuriyet bagsavciligl, adalet
komisyonu baskanligi, Adalet
Bakanligi ve diger merciler
ontinde dile getirilmesi ve
gerekli diizenlemeler konusunda
savunuculuk yapilmasi.

Adli suirecin tamamlanmasiyla
birlikte adli destek plani islemleri
de sonlandirilir.

Takip programi adli destek planindan daha kapsamlidir ve esasen
belirlenen destek hizmetlerinin nasil takip edilecegini/edildigini icerir.
Bu plan mikerrer SSCnin adli siire¢ disindaki destek mekanizmalarina
yonlendirilmesi ve bu hizmetlerin takibiyle ilgilidir.

Burada vaka yoneticisi adli destek gorevlisinden aktif bir yonlendirme
ve takip beklenmektedir.

Bunun takibi igin asadidaki adimlar izlenecektir:

1. Mikerrer SSC icin uygun hizmet/hizmetlerin tespiti.

(Bu hizmetlerin 5395 sayili Kanunun 7 nci maddesi uyarinca tedbir
kararina konu olabilmesi halinde mahkemeye tedbir icin bagvurulmasi

ve adli destek gorevlisinin 5395 sayili Kanunun 36 nci maddesine gore
denetim gérevlisi olarak atanmasi konusu adli destek planina islenir)

2. Hizmet(ler) tedbir kararina konu edilmeyecek ise SSC’nin dogrudan
ilgili hizmete yonlendirilmesi.

3. Her iki halde de hizmeti verecek kurumdaki odak kisinin tespiti.

4. Duizenli olarak odak kisi ve ¢ocukla irtibat kurulmasi, cocugun
gelisimi konusunda bilgiler alinmasi.

5. Eger bir maddi yoksunluk durumu var ise sosyo ekonomik destek ve
sosyo ekonomik yardim gibi sosyal yardimlar igin aile sosyal hizmetler
il mudurlikleri veya ilgili birimleri ile yakin irtibat kurulmasi ve stirecin
takibi.

6. Cocugun zorluk yasadigi durumlarda mentorlik destegi.

Eder cocuk halihazirda (adli kontrol, kosullu saliverme, hapis cezasina
alternatif gibi bir sebeple) denetimli serbestlik program altindaysa,
ayni islemlerin mikerrer olarak yapilmamasi 6nem tasir. Bu durumda,
mutlaka takip plani 6ncesinde denetimli serbestlik mudurlugu ile
koordineli calisitlmasi gerekir. Sonugta esas olan adli alandaki vaka
yonetiminin tek bir kaynak tizerinden cocugu ve sistemi yormadan
yurutulmesidir.

SURECIN TAKIBI

Cocugun hizmetlere katilimi ve gosterdigi gelisim aylik olarak vaka
yoneticisi, cocuga hizmeti veren uzman (ve uygunsa aile) ile dogrudan
istisare edilir, raporlanir ve buna gore gerekli ek adimlar planlanir.

Uygulanmayan veya uygulamada sorun yasanan konularin il gocuk
koordinasyon kurulu ve diger merciler éniinde dile getirilmesi ve
gerekli diizenlemeler yapilmasi konusunda savunuculuk yapilabilir.

Cocugun gelisim kaydettigi alanlarda hakime/mahkemeye bilgi
verilmesi.

SURECIN SONLANDIRILMASI

Takip programi kapatilir.
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Erzurum CAM’da, mikerrer SSC’ler igin vaka yonetim slrecinin islevsel olup
olmadiginin izlenip degerlendirilmesinde dikkate alinacak gostergeler sunlardir;

Uzun Vadeli Gostergeler:

e Vaka yonetimi surecinde olan g¢ocuklarin mukerrer sug isleme sayisinin
azalmasi

e Cocugun ise/okula devaminin saglanmasi

Kisa ve Orta Vadeli Gostergeler:

e SSC’nin uygulamalara katilma ve is birligi motivasyonu
e SSC'nin riskli davranislarinda azalma

Erzurum CAM tarafindan vaka yoneticileri ile 6 ay sonra tekrar uygulamanin
degerlendirilmesi i¢cin bir toplanti gergeklestirilmesinin faydali olacagi
unutulmamalidir.

Mukerrer SSC ile ilgili vaka yonetimi sirecinde asagidaki ilkelere dikkat edilmesi
onemlidir:

ONERILER

e Cocugun yuksek yarari esas alinmalidir.

e Surecin temel hedefi, cocugun/ailesinin guglendirilmesi olmalidir.
e Sireg, programlanmalidir.

e Vaka yonetimi, cocuk agisindan yasal bir zorunluluk tasimamaktadir. Bu
nedenle ¢cocugu bu surece katilimi igin ikna edebilmek onemlidir.

e Cocugun/ailenin surece etkin katilimi saglanmalidir.

e Cocuk/aile, suirecte hangi hizmetleri kullanacagina iliskin karari bagimsiz bir
sekilde tercih edebilmelidir.

e Bir cocuk/aile icin belirli bir (tek kisi) vaka yoneticisi olmalidir ve tum sureg
sadece o kisi tarafindan yonetilmelidir.

e Hizmetlerin surekliligi saglanmalidir.
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Vaka yonetimi sureci olgulebilir ve hesap verilebilir sekilde yurutilmelidir.
Vaka yoneticisi gerektiginde ¢ocuk/aile i¢in savunuculuk rolind kullanmalidir.
Sureg sonlandirildiktan sonra en az g ay suresince izleme yapilmalidir.

Cocugun gelisim kaydettigi alanlarda hakime/mahkemeye bilgi verilmesi
onemlidir. Ancak, burada c¢ocugun aleyhine bir durum olusmamasi
bakimindan sadece gelisim gosterilen alanlarda mahkemeye bilgi verilmesi
onem tasimaktadir.

Vaka yonetimini, islevsel bicimde yapabilmek igin;

Kurumlarla yakin iliski kurmak bir zorunluluktur. Bunun igin hizmet haritalari
yararli olacaktir. Cocugu hizmetlere yonlendirirken kurumlari da ¢ocuktan
haberdar etmek, hatta cocukla birlikte o kuruma gitmek dnemlidir.

Kurumlarla esgudum halinde ¢alismak onemlidir. Bu amagla il koordinasyon
kurulu toplantilari diizenlenmelidir.

Sadece mukerrer SSC’ler icin ilgili kurumlarla toplantilar yapilmalidir.

CAM blnyesinde dizenli araliklarla ornegin ayda bir vaka toplantilarinin
yapilmasi siirece katki saglayabilir.

Uygulanmayan veya uygulamada sorun yasanan konularin Cumbhuriyet
bassavciligl, adalet komisyonu baskanligi, Adalet Bakanligi ve diger merciler
onunde dile getirilmesi ve gerekli duzenlemeler konusunda savunuculuk
yapilmasi onerilebilir.






BOLUM -3
SUNUMLAR
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3.1. Cocuk Mahkemesi Uygulamalari

Sn. Suzan Sagmanligil Yertiim
Erzurum Cocuk Mahkemesi Hakimi

Cocuk mahkemesinin amaci; 5395 sayili Kanun dogrultusunda korunma
ihtiyaci olan veya SSC’lerin korunmasina, haklarinin ve esenliklerinin guvence
altina alinmasina iliskindir.

Mahkememiz bu dogrultuda ceza mahkemesi olarak yargilama faaliyeti
yapmakta ayni zamanda anilan Kanunun 7. ve devami maddelerinde
duzenlenmis tedbir kararlarini vermektedir.

5395 sayili Kanun Dogrultusunda temel ilkeler;

Cocugun yasama, gelisme, korunma ve katilim haklarinin giivence altina
alinmasi,

Cocugun yarar ve esenliginin gozetilmesi,
Cocugun ve ailesinin herhangi bir nedenle ayrimciliga tabi tutulmamasi,

GCocuk ve ailesi bilgilendirilmek suretiyle karar surecine katilimlarinin
saglanmasi,

GCocugun,ailesinin,ilgililerin,kamu kurumlarinin ve sivil toplum kuruluslarinin
is birligi icinde ¢alismalari,

insan haklarina dayali adil, etkili ve suratli bir usul izlenmesi,

Sorusturma ve kovusturma surecinde cocugun durumuna uygun ozel ihtimam
gosterilmesi,

Kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda ¢ocugun yasina ve gelisimine
uygun egitiminin ve 6greniminin, kisiliginin ve toplumsal sorumlulugunun
gelistirilmesinin desteklenmesi,

Cocuklar hakkinda ozgurlugu kisitlayici tedbirler ile hapis cezasina en son
¢are olarak basvurulmasi,



Erzurum Cocuk Adalet Merkezi 1.Yil Degerlendirme Calistayr Raporu 30

Tedbir karari verilirken kurumda bakim ve kurumda tutmanin son care olarak
gorulmesi,

Kararlarin ~ verilmesi ve wuygulanmasinda toplumsal sorumlulugun
paylasilmasinin saglanmasi,

Cocuklarin bakilip gozetildigi, tedbir kararlarinin uygulandigi kurumlarda
yetiskinlerden ayri tutulmalari,

Cocuklar hakkinda yuritulen islemlerde yargilama ve kararlarin yerine
getirilmesinde kimliginin baskalari tarafindan belirlenememesine yonelik
onlemler alinmasi,

CAM’da, cocuk mahkemesi 6zelinde onemli degisiklikler yapilmis bu dogrultuda
durusma salonu yetiskinlerin yargilandigr durusma salonlarindan farkli olarak
istisareyi one cikaran bir sekilde duzenlenmis, yine pilot uygulama kapsaminda

gocuk hakimi durusmalara clibbesiz ¢ikmistir.

Bir yillik sureg icerisinde, gerceklestirilen bu yapisal degisikliklerin ¢ocuk
yargilamasini olumlu etkiledigi gozlemlenmistir.

3.1.1. CAM Kapsaminda Cocuk Mahkemesince Gergeklestirilen
Faaliyetler

Bu ilkeler dogrultusunda; CAM’da, ¢ocuklara yonelik islemlerin, yetiskinlere
yonelik islemlerden ayri olarak cocuk dostu ortamda gerceklestirilmesi,
cocugun adli suregte yipranmasinin engellenmesi, cocuk koruma sisteminin
daha etkili, hizli, mimkudn oldukga burokrasi ve kirtasiyecilikten uzak sekilde
surdirilmesi amaglanmakta ve bu amag¢ dogrultusunda tim faaliyetler
gerceklestirilmektedir.

Bu noktada mahkememiz ile birlikte Erzurum Cumhuriyet Bassavciligr Cocuk
Suclar Sorusturma Bulrosu, ADM, Cocuk Polisi, Adli Tip Uzmani, Aile ve Sosyal
Hizmetler Temsilcisi, Baro, Hukuki Destek Klinik Uygulamasi, Psiko-Sosyal
Destek Klinik Uygulamasi CAM’da yer almakta olup Mahkememizce yapilan
faaliyetler bu birimlerce desteklenmektedir.

Egitim tedbiri karari verilirken ve uygulanirken Erzurum il Mili Egitim
Miidiirligu, saglik tedbirinde Erzurum il Saglik Midirligi, Aile ve Sosyal
Politikalar il Miidiirligii ile gerek yazili gerekse s6zlii olarak mutlaka iletisime
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gegilerek kararlar her yonlyle degerlendirilip Mahkememizce uygun tedbir
karari verilmektedir.

Mahkememizce verilen tedbir kararlarinin uygulanip uygulanmadigi
hususunda, kurumlarca gonderilen denetim raporlari degerlendirilmekte,
tedbirlerin geregi gibi uygulanmadigi, ek tedbirler gerektigi ya da farkli
tedbirler uygulanmasi gerektigi anlasilan durumlarda vyine belirtilen
kurumlarla iletisime gecilerek bilgi alinmak suretiyle bu noktadaki sorunlarin
giderilmesi saglanarak daha etkin ve verimli sekilde tedbirlerin uygulanmasi
saglanmaktadir.

Erzurum Cocuk Koruma il Koordinasyon toplantilarina Mahkememizce her
ay dizenli olarak katilim saglanmakta, tedbirler ve diger hususlarda olusan
aksakliklarda kurumlarla birebir temas ile verimli ve etkin bir calisma ortami
saglanmaktadir.

Mahkememizce hem tedbir kararlari hem de yargilama faaliyetiyle ilgili
olarak Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirligii binyesindeki kurumlarda
koruma altinda bulunan cocuklara yonelik ziyaretler gergeklestirilmekte,
bu sekilde adli surece dahil olmus cocuklar ve diger ¢ocuklar ile birebir
gorusmeler yapilmak suretiyle ¢ocuklarin sadece dosya Uzerinde birer isim
olmasinin 6nune gecilmeye calisilmaktadir.

Tedbir kararlari uygulanmadiginda ya da aksakliklar oldugunda, hem ilgili
birimlerle iletisime gecilmekte, hem de CAM blinyesindeki ADM’deki adli
destek gorevlilerinin, cocuk ve aile ile temasi saglanarak tedbirlerin etkin bir
sekilde uygulanmasina calisilmaktadir.

CAM’da bulunan aile ve sosyal hizmetler temsilcisi, ADM ve Mahkememizce,
Aile ve Sosyal Hizmetler il Midurligiine bagli Nenehatun Cocuk Evleri Sitesi,
Atatlrk Cocuk Evleri Sitesi, Cocuk Destek Merkezi, Emniyet Mudurlugu Cocuk
Subeye ziyaretler gerceklestirilmis, hakkinda tedbir karari uygulanmis ve adli
surece dahil olmus ¢ocuklara iliskin Mahkememiz iyi uygulama pratiklerine
dair fikir aligsverisinde bulunulmustur.

SSC’lerde muikerrer suglulugun onlenmesi hususunda ADM koordinasyonunda,
Erzurum Cumhuriyet Bagsavciligi Cocuk Suclari Sorusturma Birosu, Erzurum
Aile ve Sosyal Hizmet il Midiirliigu, Erzurum il Saglik Midiirliigi, Erzurum
il Milli Egitim Mudurliigu, Erzurum Genglik ve Spor il Mudirligu, Atatiirk
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Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakdiltesi, Atattirk Universitesi Arastirma
Hastanesi, Yakutiye Rehberlik ve Arastirma Merkezi birimi temsilcileri, gocuk
polisi, okul rehberlik ve psikolojik danismani ve CAM’da gorevli aile ve sosyal
hizmetler temsilcisinin katilimiyla gerceklestirilen toplantilara Erzurum
GCocuk Mahkemesi hakimi olarak katilim saglanmistir.

3.2. CAM Kapsaminda Cocuk Suglar1
Sorusturma Biirosunca Gerg¢eklestirilen
Uygulamalar

Sn.Umut Kogak
Cumbhuriyet Savcisi

e Bu buroda gorev yapan ¢ocuk savcisi tarafindan mukerrer SSC’ler, 12 yasin
altindaki SSC’ler, hakkinda tutuklama tedbiri uygulanan SSC'ler, cinsel
istismar ve cinsel taciz gibi dosyalardaki magdur veya SSC'ler ile bunlar
disinda gerekli goriilen cocuklar hakkinda sorusturma asamasinda SIR
duzenlenmesi istenmektedir.

« SIR sonucunda Erzurum Cocuk Mahkemesinden koruyucu ve destekleyici
tedbirler talep edilmektedir.

+ ifade esnasindaveya diizenlenen SIR kapsaminda tespit edilen maddi durumu
yetersiz SSC'ler hakkinda gerekli destegin saglanabilmesi amaciyla CAM'da
bulunan Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudiirliigii temsilcisine ydnlendirme
yapilmaktadir.

e Sorusturma asamasinda gerekli hallerde SSC’ler sulh ceza hakimligine sevk
edilirken adliyeye gonderilmemekte, ifadeleri CAM'da SEGBIS vasitasiyla
alinmaktadir.

e Agir ceza mahkemesinin gorev alanina giren suclarda, magdur, tanik ve suca
surliklenen cocuklarin beyani mumkin oldukga adliyeye gitmeden CAM’da
SEGBIS vasitasiyla mahkemeye baglanilarak alinmaktadir.
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SSC'ler acisindan cezai ehliyetin tespiti icin gerekli olan inceleme haftanin
iki ginl (persembe ve cuma) CAM’da bulunan adli tip uzmani tarafindan
yapilmaktadir.

Madgdur, tanik ve SSC'ler hakkindaki ifade ve beyan islemleri mumkin
oldugunca AGO'da alinmakta, AGO’lardan bu anlamda yogun sekilde
yararlanilmaktadir.

SSC'lerin ifadeleri gerekmesi halinde adli destek gorevlisi esliginde
alinmaktadir.

Atatiirk Universitesinden akademisyen ve o6grencilerin katilimi ile CAM
blnyesinde yer alan hukuk klinigi uygulamasi kapsaminda 6grencilere CAM
ve Cumhuriyet savciligi meslegine iliskin farkindaligin artirilmasi amaciyla
tanitim yapilmaktadir.

Cumhuriyet bagsavciligi, cocuk mahkemesi, cocuklara iliskin yargilama yapan
agir ceza mahkemesi, ADM, cocuk polisi, baro, adli tip, aile ve sosyal hizmetler
il mudurlugu, cocuk evleri sitesi mudurligu, il milli egitim muduarlugd, il saglik
muduarliga, genglik ve spor il midurligd, yerel yonetimler ve Universiteler
gibi ilgili kurum ve kuruluslar arasinda cocuklara yonelik hizmetlerin
etkinligini saglamak UGzere gerekli koordinasyon saglanmaktadir.

il diizeyinde gerceklestirilen cocuk koruma koordinasyon toplantilarina
Cumhuriyet bassavciligl tarafindan etkin katilim saglanmaktadir. Yine,
gocuklar yontiinden mukerrer suglulugun onlenmesi amaciyla yurutilmekte
olan ¢alisma kapsaminda CAM’da ilgili kurum ve kuruluslarin katilimiyla
toplantilar duzenlenmekte olup bu toplantilarin ilerleyen ddnemlerde
surdirdlmesi planlanmaktadir.
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3.3. CAM Kapsaminda Erzurum ADM
Uygulamalar:

Sn. Dilek Giyik
Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Miidiirii

Erzurum CAM temelde Cocuk Mahkemesi, Cumhuriyet Bagsavciligi Cocuk Suglari
Sorusturma Burosu ve ADM birimlerinden olugsmaktadir.

Erzurum CAM’da ayrica ¢ocuk polisi, adli tip uzmani, aile ve sosyal hizmetler

temsilcisi, baro, klinik uygulamasi hukuki destek odasi, klinik uygulamasi psiko-

sosyal destek odasi, bilgilendirme ve yonlendirme birimleri bulunmaktadir.

3.3.1. Personel Yapisi

Midurlikte 1 psikolog, 2 pedagog ve 6 sosyal calismaci gorev yapmaktadir.
Bilgilendirme ve yonlendirme birosunda 2 zabit katibi ve 1 memur
kadrosunda personel bulunmaktadir.

1 pedagog ve 2 sosyal calismaci ozellikle ceza; 1 psikolog, 1 pedagog ve
4 sosyal calismaci ise hukuk yargilamasinda talep edilen SIR hazirlama
surecinde gorev almaktadir.

Cocuk teslimi ve ¢ocukla kisisel iliski kurulmasi, AGO, ifade ve beyan talepleri
gibi streclerde bitun personel aktif gorev almaktadir.

3.3.2. Gerceklestirilen Faaliyetler

ADM, hukuk ve ceza mahkemeleri ile Cumhuriyet bassavciligindan gelen
ifade, SIR, heyet inceleme raporu ve AGO taleplerini yerine getirmektedir.
Ayrica, 04.04.2022 tarihi itibari ile cocuk teslimi ve c¢ocukla kisisel iligki
kurulmasina dair is ve islemler gergeklestirilmektedir.

Cocuk Mahkemesi tarafindan verilen tedbir kararlarinin uygulanip
uygulanmadigi hususunda Cocuk Mahkemesi ile birlikte arastirma yapilmakta
ve aksayan sirecle ilgili gerekli tedbirlerin alinmasinda is birligi halinde
surec yonetilmektedir.
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Cocuk Koruma il Koordinasyon Toplantilarina ve Kadina Yénelik Siddetle
Mucadele Koordinasyon Toplantilarina katilim saglanmaktadir.

Aile ve Sosyal Hizmetler il Midirligiu biinyesindeki kurumlarda koruma
altinda bulunan cocuklara yonelik ziyaretler gerceklestirilmekte, adli strece
dahil olmus cocuklar ile birebir gorismeler yapilmakta, cocuklarin sorunlari
dinlenerek ¢6zUm onerileri tartisilmaktadir.

Genclik ve Spor il Mudirliigiine ziyaret gerceklestirilmis, sunulan tim
hizmetlerden aileleri de dahil edilerek SSC'lerin faydalanmalari hususunda
is birligi kurulmustur. Yapilan is birligi dogrultusunda adli slirece dahil olan
¢ocuklarla gorismeler gerceklestirilmis, gorismeler sonucunda cocuklar ilgi
ve yetenek alanlarina gore spor, sanat, muzik gibi alanlara yonlendirilmistir.

Yerel yonetimlerle kurulan is birligi ile adli sirece dahil olan ailelerden
ekonomik destege ihtiya¢ duydugu tespit edilenlere nakit ve temel ihtiyag
malzemesi destegi saglanmistir.

Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi Ibrahim Erkal Kiiltiir ve Sanat Merkezine
ziyaret gerceklestirilmis, ilgili kisilerle gorismeler yapilarak SSC’lerin aileleri
ile birlikte iftar, yardim, gezi ve tiyatro programlarina davet edilmeleri
hususunda karar alinmustir. SSC'lerin, kultir merkezi blnyesinde verilen
tiyatro, enstriman kurslarindan faydalanabilmeleri hususunda is birligi
yapilmistir. Tiyatro oyuncusu olarak kadroda yer verilen bir cocugun tiyatro
gosterisine ADM tarafindan katilim saglanmistir.

Cocuk Mahkemesi Hakimi, Aile ve Sosyal Hizmetler il Temsilcisi ve ADM
Miidiirii tarafindan Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigiine bagli Nenehatun
Cocuk Evleri Sitesi,Atatiirk Cocuk Evleri Sitesi, Cocuk Destek Merkezi, Lk Kabul
Birimi ve Cocuk Subeye ziyaretler gerceklestirilmis, adli slirece dahil olan
gocuklar hakkinda yapilabilecek iyi uygulamalara iliskin fikir alisverisinde
bulunulmustur.

ADM koordinesinde cocuklarin mukerrer suclulugunun onlenmesine yonelik
¢alisma grubu olusturularak ilgili kurum temsilcilerinin katilimiyla toplanti
gerceklestirilmistir.
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3.3.3. Hedefler

Mukerrer suglulugu onleme amaciyla ilgili kurumlarla yapilan toplantida
alinan kararlar dogrultusunda is birligi yapmak, tespit edilen ¢ocuklarla ilgili
gerekli onlemleri almak,

Mikerrer suclulugu onleme amaciyla kirilgan grup ile ¢calisma surecini daha
aktif hale getirmek,

Suca siruklenme hususunda riskleri analiz edilip ¢ocuklari ihtiyaclarina, ilgi
ve yeteneklerine uygun alanlara yonlendirme amaciyla ilgili kurumlarla is
birligi yapmak,

Sunulan hizmetlerin etkinligini arttirmak ve CAM 6zelinde vaka takibi sistemi
uygulamak,

ilgili kurumlarla is birligi yapilarak klinik hukuk ve klinik psiko-sosyal destek
uygulamalarini aktif hale getirmek,

Universitelerin ilgili fakilte ve bolimleriyle, adli siirece dahil olan cocuklarla
ilgili yapilacak ¢alismalara iliskin is birligi yapmak, cocuklarin spor, sanat vb.
alanlarda faaliyet iceren calismalara katilimini tesvik etmek,
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3.4. Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii
Uygulamalar:

Sn. Tamer Ekinci
Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiir Yardimcisi

e 211 mevcutlu, 4 cocuk bakim kurulusu ve 53 koruyucu aile hizmetinden
faydalandirilan ¢ocuk olmak Uzere toplamda 268 cocuga bakim hizmeti
verilmektedir. 1765 cocuk kurum bakimina alinma riskini bertaraf etmek
adina aile yaninda sosyal ve ekonomik destek hizmeti kapsaminda
desteklenmektedir.

« Cumhuriyet Bassavciliginin talebi (zerine Aile ve Sosyal Hizmetler il
Midurligu, kurumlar arasi koordinasyon ve is birligini saglamak ve
danismanlik hizmeti vermek Uzere uzman bir personel gorevlendirerek
surece dahil olmustur.

e Yapilan is birligi ve koordinasyon sayesinde hukuki sureclerin daha hizli
ilerledigi,cocuklara ve genclere sunulan hizmetlerin kisa surede sonuglandigi
gorulmektedir.

o il Midurligimiz ve bagli kuruluslarimizin dogrudan erisimi sayesinde,
hizmet alanlara yonelik daha kaliteli hizmet sunumu ger¢eklesmektedir.

e Cocuga yonelik hizmetin multi-disipliner bir bakis agisi ile gerceklesmesi
saglanmaktadir.

e CAM'In adliyeden uzak, kapsamli ve ¢ocuk dostu olmasi ile g¢ocuklarin
orselenmesinin, mahremiyetlerinin ihlal edilmesinin online gecilmekle
birlikte, cocuklarin kendilerini daha rahat ifade etmeleri saglanmaktadir.

e CAM uygulamasiyla c¢ocuklarin yetiskin suglularla ayni ortamda
bulunmalarinin ve iletisim kurmalarinin oniine gecilmektedir.
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3.5. Psiko-Sosyal Destek Klinik
Uygulamasi

Sn. Dr. Ogretim Uyesi Ezgi Kasdarma
Erzurum Teknik Universitesi Edebiyat Fakiiltesi

Erzurum Cumhuriyet Bassavciligi, Erzurum Teknik Universitesi,Atatiirk Universitesi
ve Erzurum Barosu arasinda 15.11.2021 tarihinde imzalanan is birligi protokoliine
istinaden Erzurum Teknik Universitesi Psikoloji B6limii tarafindan CAM’da psiko-
sosyal destek klinik uygulamasi gerceklestirilmektedir.

CAM’In Sagladig! Katki ve Faydalar

e Gorusme sirasinda ¢ocuk icin psikolojik bir engel olusturmayacak sekilde
gorusme odasinin tasarlanmis olmasi,

e Cocuk mahkemelerindeki durusma salonlarinin, cocuk dostu olacak sekilde
tasarlanmis olmasi,

o Stratejik belgelerde durusmalara hakim, savci ve avukatlarin clibbe
giymeksizin katilimina imkan saglanacagina dair hedeflere yer verilmis
olmasi,

e Cocukla nasililetisim kurmasi gerektigini bilen uzman personelin bulunmasi,

e Cocuk psikolojisiyle ilgili bilgi sahibi olan ekibin (polis, avukat, savci, hakim,
sosyal hizmet uzmani, psikolog ve pedagoglarin) gérev yapmasi,

e Dogru ifade alinmasi ve cocugun psikolojisine zarar verilmemesi.
Gelecekte Atilacak Adimlar icin Oneriler

« Ogrencilerin CAM’'da staj yapmasi,

e Adli stireg sonrasinda da ¢cocugun takibinin yapilmasi,

e SSC'lerin egitime devam edip etmedigi hususunun yetkili kisilerce izlenmesi,

e Merkezdeki tum ¢alisanlara belirli periyotlarda psikolojik destek saglanmasi.
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Proje Onerileri

e Merkezde yer alan tim ekip uyelerine yonelik magdur ve suca slruklenen
cocuklar hakkinda bir egitim programi diizenlenmesi,

e Ekibin ¢ocuk istismar ve ihmali, suca yonelmedeki riskler hakkindaki bilgi
dizeyinin Olgllmesi, tum ekibe egitim verilmesi, bilgi duzeyinin yeniden
Olgulmesi,

e Su¢ magduru olan ve suca surlklenen ¢ocuklarla nasil iletisim kurulmasi
gerektigi hakkinda bir egitim verilmesi, bu egitimlerde adli goriisme ornek
uygulamalarina yer verilmesi,

e Su¢ magduru olan ve suca surtklenen cocuklar hakkinda 6gretmenlere
yonelik egitim dizenlenmesi,

e Magdur ve suclu olma ihtimali olan ¢ocuklarin nasil taninacagi,

e Suphelendiklerinde yasal olarak nasil bir stireg izlemeleri gerektigi hususuna
yer verilmesi,

e Adli sureclerle ilgili kaygilarinin giderilmesine yonelik bilgilere yer verilmesi.
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3.6. Hukuk Klinigi Uygulamasi

Sn. Dr. Ogretim Uyesi Bilgehan Savas¢i Temiz
Atatiirk Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Erzurum Cumhuriyet Bassavciligi,  Erzurum Teknik Universitesi, Atatiirk
Universitesi ve Erzurum Barosu arasinda 15.11.2021 tarihinde imzalanan is
birligi protokoliine istinaden Atatiirk Universitesi Hukuk Fakiiltesi tarafindan
GAM’da hukuk klinigi uygulamasi gerceklestirilmektedir.

Cocuk, toplumun 6nem addedilen bitun degerlerinin vicut bulmus halidir. Su
halde, herhangi bir konudan soz edilirken ¢ocuklara 6zgu ve 6zel aciklamalarin ve
uygulamalarin toplumun gelecegi ile dogrudan iliskili oldugunun bilincindeyiz.
Adalet Bakanligi Adli Destek ve Magdur Haklari Dairesi Baskanligi blinyesinde
yurutilen hizmetlerin suga surtiklenen veya hukuk ile temasi gereken ¢ocuklari
icerecek sekilde duzenlenmesi de bu konuda ortaya degerli bir iradenin
konuldugunun gostergesidir. CAM, 2021 yili igerisinde Erzurum basta olmak
Uzere az sayida ilde hayata gecirilmeye calisilan 6rnek bir uygulamadir. Bu
uygulama ile yargilama sirasinda pozisyonu ne olursa olsun ¢ocugu merkeze alan
bir yaklasimin benimsenmesi hem yargi camiamizda hem de toplumun butin
katmanlarinda yapisal bir degisikligin isaretidir. Bunun yaninda bu konuda biling
olusturulmasinin en somut adimlarindan birisi olarak degerlendirilmektedir.

Cocuk, sanik da olsa magdurdur. Bu anlayis cercevesinde hareket edildiginde
¢ocugun yargilamanin her asamasinda ve kendisinin bulundugu her pozisyonda
daha farkli bir uygulama ile karsilasmasi gerektigi gercegi ortaya ¢ikacaktir.
Cocugun gerceklik algisi farklidir, cocugun yorumlamasi farklidir, ¢ocugun
korkulari, cekindigi seyler ve cocugun amaglari da farklidir. Zahiren salt sug olarak
gorilen bir durumda yargilamanin gidisatini degistirecek, ancak bir yetiskinin
anlama olasiligi bulunmayan bir saik, bir yonlendirme ya da kaynaktaki korku
olagan metotlarla ortaya ¢ikmayacaktir. Bu maddi gergegin en derin noktasini
tespit edebilmek bakimindan ¢ocuga 6zgl yontemler uygulanmasi gerektigi gibi
bunun ¢ocuga 6zgi mekanda ve bu konuda uzman kisilerce yapilmasi son derece
onemlidir.

Atatiirk Universitesi Hukuk Fakiiltesinde ceza hukuku ve cocuk hukuku
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gercevesinde calismalarini yurliten bir akademisyen olarak CAM’In agilmasi
bizleri heyecanlandirmistir. Diger taraftan Atatirk Universitesi Rektorligu ile
Adalet Bakanligi arasinda da bu konuda is birligi protokolleri imzalanmistir. Gerek
bu protokoller gerekse Adalet Bakanliginin konuyu sahiplenmis yoneticileri ile
Fakiltemizin tesvik etmesi cercevesinde, 2021-2022 Egitim Ogretim Yili Bahar
yariyilinda “Hukuk Klinikleri” secimlik dersi agilmis ve Adliye temelli ilk uygulama
da tarafimizca yurutilmustur.

Bilindigi Uzere Hukuk Fakdultesi 6grencileri, egitim hayati boyunca hukuk merkezli
dersleri klasik konferans usullinde takip ederler. Bu tlr bir egitimin yeterli
olamayacagi ve adliye gormeden mezuniyetin sakincalari Uzerine saatlerce
konusulabilir. Ancak Gniversite mufredatinin kabul edebilecedi sekilde uygulama
dersleri yeni yeni ortaya ¢ikmakta ve tarihi de son on yildan oteye gegmemektedir.
Ancak, gelinen noktada klasik metotla egitimlerin disinda yapilan uygulama ve
tematik egitimlerin hukuk egitimi bakimindan daha etkili bir sonu¢ dogurdugu
kabul edilmelidir.

Magdur haklari ve gocuk hukuku alaninda bugline kadar yuritmis oldugumuz
calismalarin ogrencilerimize yerinde gosterilmek suretiyle somutlastirilmasini
saglama ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. CAM biinyesinde ¢alismalar yuritmenin hem
ogrencilerimiz, hem Universitemiz hem de ¢ocuk haklari ve magdur haklarina
dikkat cekmek ve iyi uygulama 0Ornegdi gosterebilmek bakimindan Adalet
Bakanliginin hedeflerine uygun bir ¢alisma olacagi kanaati ile burada hukuk
fakiltesi ogrencilerine yonelik egitime baslanilmistir. Bu konuda, daha once
gocuk hukuku dersi almis ve devam sorunu olmayan 6grencilerin tercih edilecegi
duyurulmustur. Akabinde ogrencilerimizin bu kuruma goturulerek tanitim
yapilmasi ve calismalari yerinde gormesi saglanmis, adliye ortaminda gocuk
hukukuna iligskin dersleri pekistirmeleri mumkdn kilinmistir.

GAM’a giris anindan itibaren, Cocuk Hakimi basta olmak lizere biitlin ¢alisanlarin
yuksek ilgisi ile karsilasan ogrencilerimiz, tamami bir adliye ortamina ilk defa
girdigi halde ¢cok blyuk bir hizla rahatlamis ve adliyeye intibak etmistir. Cogunlukla
Cocuk Hakimi nezaretinde adliyenin yapisi, cocuklara 6zgl alinmis tedbirler,
yargilama ortami, cocuklara iliskin gelistirilmis gorusme odalari, oyun odalari,
bekleme yeri,mahkeme salonu ile isleyis hakkinda bilgi verilmistir. Devaminda ise
CAM’da hukuk fakultesine tahsis edilmis olan odada ¢ocuk hukukuna iliskin temel
ilkeler ile cocuk yargilamasi usulline iliskin kanuni dizenlemeler bakimindan
birebir egitim duzenlenmistir. Uygulama farkliliklari ya da uygulamada yasanan



Erzurum Cocuk Adalet Merkezi 1.Yil Degerlendirme Calistayr Raporu 42

ornekler bakimindan Cocuk Hakimi basta olmak Uzere biitlin personelin sicak

ilgisi ile konular agikliga kavusturulmustur.

Ogrencilerimizle yapti§imiz bu ziyaretlerde yerinde egitimle ilgili bazi énemli
basliklar tespit edilmistir.

Hukuk o6grencilerinin magdur cocuklarin yani sira SSC’lerin de korunma
ihtiyaci olduklarini kabul ettikleri ve pekistirdikleri gorulmustar.

Cocuklar bir yana hukuk odrencilerinin de onemli bir kisminin adliye
ortamindan c¢ekindigi ve kaygilari oldugu tespit edilmistir. Ancak, CAM’a
girdikleri ilk andan itibaren bu kaygiyi Gzerlerinden attiklari géralmustur.

Yargl mekanizmasi o6gelerinin hukuk faklltesi 6grencileri icin de sert ve
astk suratli oldugu imaji mevcutken, yerinde gordukleri kisi ve durumlari
degerlendirdiklerinde bu on yargilari kirilmistir.

GCocuklarin, yargilamanin her pozisyonunda o0zellik arzdeden durumlari
nedeniyle slrecin yetiskinlerden farkli ylrdtilmesinin yaninda farkli bir
mekanda ylrutilmesinin de ne kadar degerli oldugu kabul edilmistir.

Cocuk yargilamasinin buna 6zgu uzman personel tarafindan yirutilmesinin
ne kadar 6nemli oldugu kabul edilmistir.

Cocuk yargilamasinin yalniz usul, personel ve teskilat bakimindan degil
mekansal olarak da cocuklara 6zgl bir ortamda gergeklestirilmesinin, hem
yargilamanin daha etkili bir sonuca ulagsmasi, hem de ¢ocugun adli sureg
sebebiyle ikincil bir magduriyet yasamasinin oniine gegilmesi bakimindan
onemli oldugu vurgulanmistir.

Katilan ogrencilerin blylk cogunlugu gocuklarla ilgili konularda g¢alisma
yapmak istediklerini beyan etmistir.
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3.7. Cocuk Polisi Uygulamalari

Sn. Adil Aydemir
Erzurum il Emniyet Miidiirliigii Cocuk Sube Miidiir V.

5395 sayili Kanunun “Kollugun cocuk birimi” kenar baslikli 31 inci maddesinde;

»

»

»

»

Cocuklarla ilgili kolluk gorevi, oncelikle kollugun ¢ocuk birimleri tarafindan
yerine getirilir. Kollugun ¢ocuk birimlerindeki personeline, kendi kurumlari
tarafindan ¢ocuk hukuku, ¢cocuk suclulugunun onlenmesi, cocuk gelisimi ve
psikolojisi, sosyal hizmet gibi konularda egitim verilir.

GCocugun korunma ihtiyaci icinde bulundugunun bildirimi ya da tespiti veya
hakkinda acil korunma karari almak icin beklemenin, cocugun yararina
aykiri olacagini gosteren nedenlerin varligr halinde kollugun gocuk birimi,
durumun gerektirdigi onlemleri almak suretiyle gocugun guvenligini saglar
ve mumkin olan en kisa surede kuruma teslim eder.

24.12.2006 tarihli ve 26386 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige
giren Cocuk Koruma Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmeligin “Kollugun ¢ocuk birimi” kenar baslikli 16 nci
maddesinde;

Cocuklarla ilgili kolluk gorevi, oncelikle kollugun ¢ocuk birimleri tarafindan
yerine getirilir.

Kolluk bunyesinde c¢ocuklarla ilgili islemlerin vylrutilmesi sirasinda,
bunlarin sorusturma nedeniyle kolluk biriminde bulunan yetiskinlerle
karsilasmalarinin engellenmesi icin gerekli tedbirler alinir.

13.04.2001 tarihli ve 24372 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige
giren Emniyet Genel Muidurligu Cocuk Sube Muadurlugi/Buro Amirligi
Kurulus, Gorev ve Calisma Yonetmeliginin 7 nci maddesinde; ¢ocuk polisi
hizmetlerinin yurutilmesinde ¢ocuk birimi;

Korunmaya ve yardima muhtag, magdur, kaybolan ve bulunan g¢ocuklarla
ilgili islemleri yGrutmek,
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e Sug isledigi stphesi altinda bulunan ¢ocukla ilgili olarak, ilgili Cumhuriyet
savcisinin emirleri dogrultusunda sucun iz, eser, emare ve delillerini
toplamak, ilk islemleri yapmak ve olayin gelisimine gore diger birimlerle
koordineli calismak,

e (Cocuga karsi ve cocuk tarafindan suc islenmesini Onleyici calismalar
yurutmek,

e Sugislemis veya suca yonelmis ¢ocuklar ile korunmaya muhtag ¢ocuklari suca
iten etkenlerin tespiti icin sosyal calismaci tarafindan arastirma yapilmasini
saglamak ile gorevlidir.

3.7.1. Erzurum CAM’a iliskin Degerlendirmeler

CAM’In hizmete baslamasi ile birlikte; Cocuk Sube Midurligimuizce 20 Kasim
2021 tarihinden itibaren CAM biinyesinde bulunan Cocuk Suglari Sorusturma
Birosuna (Cocuk Savciligina) tahkikat dosyalari teslim edilmeye baslanilmis
olup SSC'lerin hazir edilme islemleri ile Erzurum Adliyesine gonderilen evrak
islemlerinde koordinasyon saglanmistir.

GCocuklarin su¢ ve sug ortamlarindan uzaklastirilmasi hedefi ile mevzuatta
belirlenen tedbirlerin uygulanmasinda rol alan kurum / birim temsilcilerinin bir
arada gorev yapmasina paralel olarak CAM’da 1 ¢ocuk polisi gorevlendirilmistir.

Adli birimlerin yani sira diger paydas kurum ve kuruluslarin temsilcileri de s0z
konusu merkezde yer aldigindan cocuk koruma sisteminin daha etkin ve buttncul
sekilde islemesi saglanarak ¢ocugun ustuin yarari korunmustur.

Sorusturma asamasinda alinan farik ve miimeyyizlik raporlarmin adli tip
uzmaninin merkezde gorevlendirilmesi ile birlikte farkli saglik kuruluslarindan
alinmasi uygulamasi sona ermis, bu islem diger kolluk hizmetlerinin etkin ve
hizli bir bicimde sunulmasina fayda saglamistir.

Sorusturma asamasinda mahkemeye sevk edilen cocuklarin SEGBIS ile ifadelerinin
alinmasi saglanarak yasi buyukler ile bir arada bulunmalarinin 6nune gegilmis,
bu uygulama kirilgan kesimlerden olan ¢ocugun ruhsal ve fiziksel yipranmasini
engellerken ¢ocugun Ustln yararinin korunmasini saglamistir.

CAM’In hizmete baslamasi ile birlikte bu merkezde gorevlendirilen personelimiz
sayesinde koordinasyon ve iletisimin kuvvetlenmesi sorusturma islemlerinin
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daha hizli ve etkin bigimde yuritulmesine katki saglamistir.

Mahkemelerce velayet konusuylailgili verilenilamlaraistinaden cocuklaricrayolu
ile anne veya babanin ikametinden alinarak teslim islemleri gerceklestirilirken
GCAM’In hizmete baslamasi ile birlikte teslim islemleri CAM’da gerceklestirilerek
gocugun Orselenmesinin onine gecilmesi saglanmistir.

3.8. Erzurum Barosu Uygulamalar

Sn. Hilal Sertcan
Avukat

Erzurum Barosu Cocuk Haklari Merkezince CAM modeli kapsaminda cocuklara
sunulan hizmetlerin tanitiminin yapilmasina énem verilmektedir.

Ayrica, UNICEF ve Turkiye Barolar Birligi ortakliginda yurutilecek Cocuk
Haklarinin Gelistirilmesi, Korunmasi ve izlenmesi Konusunda Avukatlarin ve
Barolarin Kapasitelerinin Guglendirilmesi Projesinde (CABA) Erzurum pilot il
olarak belirlenmistir. CABA Projesi kapsaminda;

e Avukatlarin cocuk haklarini korumaya, yasal ve idari islemler sirasinda gocuga
duyarli usuller benimsemeye yonelik mesleki kapasite ve becerilerinin
artmasi,

e Cocukhaklarrihlalleriile ilgilenme,denetleme,izleme ve bildirimde bulunma
acisindan TBB ve barolarin kurumsal kapasitelerinin guglendirilmesi,

e Cocuklarin hakihlallerine karsi ¢c6ziim yollarina erisim hakkinin gelistirilmesi
amaciyla bilgi ve esgudimun artirilmasi,

¢ Yillk cocuk adaleti ictihatlar toplantilari diizenlenmesi,

e Bolgesel esgudim toplantisi ve hizmet haritalandirmasi ¢alismalari
yapilmasi,

e Hukuk davalarinda ve islemlerde cocuklara yonelik profesyonel bir yasal
temsil mekanizmasinin olusturulmasi,
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« Universiteler icin cocuk haklar mifredati olusturulmasi,

e Cocuk Haklarinin Gelistirilmesi, Korunmasi ve izlenmesi Konusunda
Avukatlarin  ve Barolarin Kapasitelerinin  Guglendirilmesi  Projesinin
yurutulmesi,

e Barolarin ¢gocuk davalarina yonelik sayisal is yuku analizi gergeklestirilmesi,
e Cocuk Haklari Komisyonu ile ortak faaliyetler yuritilmesi,

e CAM uygulamasinin desteklenmesi planlanmaktadir.






BOLUM - 4
DEGERLENDIRME VE
SONUC
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4.1. Yuvarlak Masa Toplantis1 Goriis ve
Degerlendirmeleri

Yapilan yuvarlak masa toplantisinda su hususlar ifade edilmistir;

GCocuk suglarinda temel sorunlarin genel olarak ailedeki siddet ge¢misi ve
aile hukukundan kaynaklanan yukimlualuklerin ihlali kaynakli oldugundan
SSC’lere butlncil bir yaklasimla ailesi ile birlikte hizmet verilmesi
gerekmektedir.

Ozellikle vaka bazli calismalarin yapilmasi, risk gruplarinin kolayca
tespit edilebilecedi alanlar olan okullar ile is birligi icerisinde ¢alisilmasi
gerekmektedir.

Sosyal medya kullanimi, kesici ve delici alet kullaniminin onlenmesi igin
okullarda cesitli eylem planlarinin uygulanmasi gerekmektedir.

Uygulanacak tedbirler konusunda ozellikle kamu kurumlarinin is birligi
halinde olmasi, cocuklara ulasamamanin ilgili tedbiri uygulamanin dndnde
cok biyuk bir engel olmasi sebebiyle diger kurumlardan destek alinmasinin
onunun agilmasi gerekmektedir.

SSC’lere uygulanacak koruyucu ve destekleyici tedbirlere iliskin herhangi bir
yaptirirm olmamasi sebebiyle ¢ocuklara ulasilamama sorununun ¢ozulmesi
gerekmektedir.

Erzurum CAM tarafindan (Universitelerle is birligi yapilarak egitimler
dizenlemesi, bunun yani sira klinik uygulamalara imkan verecek oOlclde
sunulacak hizmetlere 6grencilerin dahil edilmesi planlanmalidir.

SSC alaninda calisan her meslek grubunun bu alanda egitimli olmasi ve
temel ilkeleri gozeten bir yaklasima sahip olmasi gerekmektedir. SSC’lere
onyargi ve tepkiden uzak bur tutum benimsenmelidir.

Mikerrer SSC'ler ile ilgili olarak ¢ok yonli bir vaka yonetimi ele alinmall,
Ozellikle diger kurumlarin ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin hizmetleri
degerlendirilmelidir.
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e SSC'leri, verilecek hizmetlere ¢ekebilmek ve hizmet aliminda devamliligi
saglamak icin verilen hizmetlerin olabildigince hizli ve islevsel olarak ele
alinmasi gerekmektedir.

e Kurum bazinda verilecek hizmetlerde suca suruklenen c¢ocuklarin hukuki
statlist konusunda belirsizlikler bulunmakta olup madde bagimlisi cocuklara
yasal bir yaptirimin getirilmesi gerekir. Aksi takdirde tedaviye iknanin ¢ok
mumkin olmadigi gorilmektedir.

e Genglik ve Spor Bakanliginin calismalari kapsaminda akran modellemesinin
cocuklari suctan uzaklastirmak igin etkili bir ¢oziim olacagi dusiinilmektedir.

e Okullarda hukuk okuryazarligri kapsaminda egitimler verilmesinin ¢ocuklarin
yaptiklari eylemleri algilamalarina katki saglayacagi belirlenmistir.

e Erzurum oOzelinde miukerrer SSC sayisi ¢ok yiksek olmamakla birlikte
mukerrerligin nitelikli/kapsamli vakalara dayanmasi sebebiyle c¢ocuklarin
belirliaraliklarda duzenlenenvakatoplantilarinda ele alinmasi gerekmektedir.

e Tedbirleri uygulayan kurumlarin ¢cocuklara ulasamamasi durumunda tedbiri
kapatmay! talep ederek islevsiz hale getirmemesi icin cocugu takip eden
vaka yoneticisi ile is birligi yapilmasi gerekmektedir.

e SSC'lere hizmet sunulurken 6zellikle saglanacak hizmetin ¢ocuga ve ailesine
katacagi faydalardan bahisle yola ¢ikilarak cocukla iletisime gecilmelidir.

e Hizmetin devamliligi ve saglanacak fayda agisindan cocugun takibinin
yapilmasi ve alacagi hizmetlerin ele alinmasi gerekmektedir.

e Madde bagimlisi ¢ocuklar igin Yesilay'in uygulamalarindan destek alinmali
ayrica gocuklariyonlendirme ve hizmet alimi konusunda destek saglanmalidir.

e CAM’in mistakil bir yapida ¢ocuk dostu usuller ile donatilmis olmasi hususu
goz onune alinarak CAM organizasyonuna yeni katilan veya katilacak olan
birim temsilcileri ve klinik uygulama yararlanicilarina ¢ocuga yaklasim ve
GAM isleyisine dair egitim verilmelidir.
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4.2. Sonug¢

CAM'In amaglarini gerceklestirme ve faaliyetlerini destekleme konusunda
gocuklara yonelik hizmet sunan tim paydaslarin daha katilimci ve aktif is birligi
gelistirmesi bir gereklilik olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Paydaslar tarafindan
CAM’in sundugu ozel hizmetleri ve CAM’In 6zel yapilanmasini destekler nitelikte
yeni girisimlerde bulunulmasi ve faaliyetler gelistirilmesi oldukga 6nemlidir.

Bunun yaninda, ¢ocugun Ustlin yararini esas alan bir bakis agisinin yeknesak
olarak tum paydaslar nezdinde one ¢ikarilmasi, ozellikle de ¢ocuklara yonelik
yaklasimin koruyucu ve destekleyici yonde gelistirilmesi sunulan hizmetlerin
kalitesinin artirilmasina dogrudan katki saglayacaktir.

Boylece, CAM uygulamasi ile bir yandan cocuklara yonelik tim adli islemlerin
yetiskinlerden ayri ortamda c¢ocuk dostu usuller uygulanmak suretiyle
yuriltilmesi saglanacak diger yandan ¢ocuk koruma halkasinin saglik, egitim,
barinma gibi diger bilesenleri ile etkin koordinasyon kurularak butincil koruma
tesis edilebilecektir.

SSC’ler ile ilgili yaklasimsal farkindaligin artirilmasi, c¢ocuklarin topluma
kazandirilmasinin onindeki engellerin asilmasina yardimci olacak unsurlardan
biri olarak goriilmektedir. Ozellikle bu alanda hizmet sunan gérevlilerin cocuklara
ayni hassasiyetle yaklasmamasi sunulan hizmetlerin etkinligini olumsuz yonde
etkileyecektir. Clnkl SSC’ler, toplumdaki hassas gruplardan biridir ve bu
baglamda yaklasim yonuyle disiplinler arasi bir bakis acisi ve kurumlar arasi
is birligine ihtiya¢ duymaktadir. Elbette, farkindaligin artmasi ve iyi bir isbirligi
saglanmasi da CAM modelinin yayginlastirilmasina ve niteliginin artirilmasina
katki saglayacaktir.

Ote yandan, mikerrer suca siriiklenmenin énlenmesi icin olusturulan calisma
grubu ve hizmet haritalandirmasi calismalari ile kurumlar nezdinde olusturulan
yeni birtakim koordinasyon ve faaliyetler esasen cocuklarin iyilik hallerinin
guclendirilmesine yonelik atilan adimlardandir. Bu adimlar sayesinde yerelde
sunulacak hizmetlerin ihtiyaca uygun sekilde tasarlanabilmesi ve somut duruma
uygulanabilmesi hedefi gerceklesebilecektir.
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Galistay sonucunda paydaslar arasinda bilgi paylasimi ve ortak calisma yapma
konularinda CAM'in islevselligi baglaminda olumlu gelismeler yasandigi
gozlemlenmistir. Ancak gelecek vizyonunun olusturulmasi agisindan bireysel
veya kurum bazli ¢cabalardan ziyade, bltuncul bir bakis acisi iceren, olgllebilir
kurumsal mekanizmalar kurulmasi nihai hedeflerin gerceklesmesinde en énemli
faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmistir.

Son s6z olarak, birinci yilini tamamlayan Erzurum CAM’in, calistay degerlendirme
ve ¢iktilari 1siginda Ulkemiz cocuk adaletinin gelecegi tizerinde iyi bir laboratuvar
gorevi Ustlendigini soylemek isabetli olacaktir.
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